
感恩可能是一個很簡單的行動，卻也是最重要的習慣。 
感恩心是生活中最大的智慧。 
懂得感恩的人，也會是最快樂的人。                  楊振岳老師 

【三分鐘的感謝信】文/楊振岳(國小教師) 
  一家外商公司的公關部門招聘一位
職員，很多人來角逐。經公司的面試和
筆試一輪輪淘汰下來，最後只剩下五個
人。這五個人都很優秀，公司說還需內
部經理會議討論，才能決定聘用哪個

人，請回家等候通知。 
 
《公司的最後一道考題》 
  幾天後，曉華收到人事部門的電子郵件：
「經過公司會議的決定，很遺憾地通知你落聘，
但是我們很欣賞你的學識和氣質，因為名額有
限，只好割愛，日若有適當職務，將優先通知
你。你所提交的資料經電腦存檔後會郵寄還你。
另外，為感謝你對本公司的信任，隨信附上一份
本公司產品的優惠券。祝你開心！」 
 
  兩天後，曉華果然收到她的資料和一份優惠
券，特別花了三分鉝，回覆一封簡短的感謝信。
出乎意外的，兩個星期後，她接到通知，她被正
式錄用了。後來，她才明白，這是最後一道考
題。原來，其他四位應聘者也同樣收到電子郵件
和優惠券，但是回信感謝的只有她一個。她能脫
穎而出，正是因為她多花了三分鐘去表達自己的
感謝，真正的決定關鍵就在感恩的態度。 
 
  我在班上與孩子們分享上面的故事，並問
子：「如果你是應聘者，收到信後會有怎樣的想
法和行動？」有孩子表達失望後的憤怒想法，但
也有孩子表示會主動發感謝函。我也分享自己曾
有的經歷，有時你不知道自己的某些舉動會帶來
多麼美好的漣漪，或許看似單純的舉動，就會帶
來意想不到的結果。 
 
《做人做事常抱感恩心》 
  有一屆學生畢業前，我報名參加教育廣播電
臺「閱讀100」活動，當教育電台通知我獲選了，
而且要邀我們班參加活動記者會時，我很好奇為
何會挑上我們，原來因為當初我報名時，在報名
單之外，還寫了一段話，表達希望帶領學生在畢
業前參加這個活動，當作他們的畢業活動，留下
小學階段最後的美好回憶。當時我或許也是花了
三分鐘表達對這個活動的肯定，以及我對這個活
動的期待，就帶來這麼棒的回應。當天前教育部
長曾志朗先生還和學生們進行了很有意義的一堂
課。 
 
  每當家長到班級協助或分享時，我也會引導
孩子適時以卡片表達全班的感謝和禮貌，而不是
毫無準備的接受；有次和校長的座談，總務主任
就對我們班大加讚賞，他告訴孩子們他在活動前
收到邀請函時，就覺得很感動，活動後又收到感
謝卡，更倍感溫馨，其實這就是我要傳達給孩子
的「對人的應對和禮貌」。感恩心是孩子成長過
程中很重要的人性思考，孩子需要適時的提醒和
鼓勵，大人的身教和引導顯得更加重要。 

【教養的另一種選擇】  文/謝淑美Carol 
  小的時候，我們都讀過黑羊白羊過橋的故事。河的
這一端有一隻黑羊要過橋，河的另一端有一隻白羊也要
過橋，黑羊白羊在橋中央相遇，彼此擋住了對方的去
路，誰也不過不了橋。接下來的發展有兩個版本─一個
是黑羊白羊都堅持自己要先過橋，要另一方退回橋頭，
讓出路來。互不相讓的結果是黑羊白羊大打出手，扭打
著一起滾下河去，兩敗俱傷；另一個結局是黑羊白羊相
互禮讓，有一方不怕麻煩的退回橋頭，成全對方先過
橋，自己隨後再過橋，皆大歡喜。 
 
《擔心孩子軟弱，失去競爭力》 
  我們這一代小的時候，民風純樸，家家戶戶雞犬相
聞，人情味濃厚，即使是不識的路人，也還是心懷善
意，以禮相待。大人們總是在講完黑羊白羊的故事後，
期勉孩子要效法相互禮的那一組好羊，必要時，犧牲自
己一些權益也無妨，退一步海闊天空。但同時也不免要
面對身處自我意識高漲時代的孩子提問：「為什麼是我
要讓？不是對方讓？都已走到橋中央了，再退回去很麻
煩呢！而且不只是退一步而已，要退好幾步呢！」 
 
  新的社會型態與社會氣氛，令一個簡單的黑羊白羊
過橋的故事跟著起了變化。我們是否在孩子想更進一步
討論人我的權益分際時，斥責孩子自私；或者可以選擇
告訴孩子故事後，傾聽這些與我們不同世代的看法，分
享自己的觀念，也聽聽他們與傳統不同的選擇與想法。 
 
《雙贏策略可以避免兩敗俱傷》 
  當別人跟我意見相左、立場不同時，除了可以互不
相讓的爭個你死我活、兩敗俱傷，或者忍氣吞聲、委屈
求全，還有沒有其他選項呢？黑羊白羊過橋，除了你爭
我奪、雙雙墜河，或者一方犠牲之外，還有沒有其他的
可能呢？ 
 
  繪本《一定要誰讓誰嗎？》提供了第三種可能。故
事裡要過橋的是一個巨人和一隻熊，如黑羊白羊一般，
他們在橋中央僵持著，一開始雙方都希望對方退讓，當
然，誰也不讓誰。巨人和熊都是巨大的、有力量的，這
兩個互相抗衡的角色比黑羊白羊更具張力，也更貼近現
代的孩子形象（現代的孩子更有自己的主見，這也意味
著他們更具有力量）。兩個很有力量的角色大可以比蠻
力定輸贏，誰的拳頭大，誰就可以不讓，未必會兩敗俱
傷。但是，他們並沒有這樣做。 
 
  巨人和熊左思右想，討價還價，協商溝通。「我想
到了！」巨人突然大喊。他往前走近熊一步。「我抱著
你，你抱著我，這樣我們兩個都可以轉身到另外一邊，
也不會掉下去。」熊也點頭表示同意。於是，巨人和熊
緊緊的抱在一起，一小步一小步慢慢的移動，好像是在
跳舞。他們每移動一步，就往自己要去的方向前進一
點。終於，熊和巨人都到達了他們要去的那一頭。 
 
  這是黑羊白羊的現代版，更契合時代意義、更具時
代感的新版結局─巨人和熊過橋。一定要誰讓誰嗎？那
可不一定！身為大人，每天都在過與不及間猶疑徘徊、
在仿效傳統或獨立創新間掙扎不定，如何在分寸拿捏間
精準掌握，培養出新時代的智慧極為重要！ 
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手指揹著眼在字裡行間探險 

或沉思悠悠低谷，或停頓蓊鬱林道、或勇闖巍峨山巔 

哪一段都可以是起點 

有風的時候  便讓它拂上滴了汗的臉 

走過崎嶇，就能讀享蔚藍晴天。          \\天下雜誌 

新知鮮聞 

第21屆台北國際書展 
102年01月30日-02/04 
 
主題館展覽時間 
 1/30－2/4每日上午

10:00－18:00 
 2/1-2/2星光夜，延

長至晚上10:00 
 2/3星光夜，延長至

晚上 8:00 
 18:00起星光夜優惠

入場。 

※展覽一館 
1.國際書區︰歐、美、
亞、非、大洋等各洲數
百家出版社展出各國豐
富的圖書出版品。 
2.綜合書區︰休閒娛
樂、生活風格、社會人
文、商業企管、藝術設
計等各類型出版品。 
3.數位書區︰展出數位
出版軟、硬體相關產
品。 
                     
※展覽二館  
1.動漫書區︰展出廣受
青少年歡迎的國內外漫
畫作品及卡通動畫、遊
戲秘笈、輕小說、影視
娛樂、流行通訊等類型
出版品。 
  
※展覽三館 
1.童書/文具區︰本區
展出兒童、嬰幼兒專屬
的童書、繪本、教材及
親子圖書等及文具主題
區。 


